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Le CMMI, dont la version 1.2 a été publiée à l’été 2006, est de plus en plus largement utilisé pour évaluer la 
maturité de processus, pour développer des plans d'amélioration ou pour mettre en œuvre des pratiques plus 
matures. 
Ce livre est un guide commenté du pourquoi et du comment de ce modèle de bonnes pratiques. Il a surtout 
pour vocation d’aider concrètement les organisations qui veulent réussir leurs projets, dans les délais, dans les 
budgets et à la satisfaction de leurs clients. 
Élaboré par un spécialiste du domaine, il vous apportera des conseils utiles à chaque étape du parcours. Le 
forum de discussion cmmi_en_francais animé par l’auteur prolonge ce livre par des discussions 
enrichissantes entre les membres. 
Ce livre s’adresse aux managers et aux praticiens du domaine de l’ingénierie des systèmes ou du logiciel 
(directeurs, responsables de la qualité, chefs de projet). 
« Si vous envisagez de tirer le meilleur profit du modèle CMMI et que vous vous interrogez sur la meilleure façon 
de le déployer dans votre organisation, ce livre vous est destiné. » Mike Konrad (The Software Engineering 
Institute) 
« Avec cette deuxième édition, Richard contribue encore une fois à cette vision de l’amélioration continue que 
nous souhaitons partager avec la CMMI Product Suite ». Mike Phillips (The Software Engineering Institute) 
 
TDM : La genèse d'un modèle de meilleures pratiques. L'étoile CMMI dans la galaxie des modèles. Une échelle 
de maturité organisationnelle. Terminologie particulière au CMMI. L'architecture du modèle. Les niveaux 0,1 : des 
cas très particuliers. Les niveaux 2,3,4 et 5. Un cas concret. Les bénéfices pour l'industrie du logiciel et ses 
clients. Utilisations possibles du CMMI. Annexes : Indicateurs des pratiques du CMMI. Les certifications du SEI. 
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